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CODI ETIC

INTRODUCCIO

En aquest document es resumeixen els principis étics en qué es fonamenta l'activitat del Grupo Planeta.
Conté una descripcid de les conductes que s'han de promoure i dels comportaments que cal evitar.

El Codi Etic constitueix l'instrument normatiu de nivell més alt en 'estructura normativa del Grupo Planeta.
Els seus principis es desenvolupen en les politiques, les normes i els procediments i representa el compromis
del Grup amb el compliment de les lleis i els valors étics que es defensen en aquestes lleis. Tots els nivells del
Grupo Planeta han de vetllar per l'aplicacid real i efectiva dels principis étics.

El Grupo Planeta disposa d'una Politica de Prevencié i Control orientada a evitar la comissié de delictes en
totes les seves empreses. Aquesta politica conté una descripcié dels elements clau, tant humans com
organitzatius i documentals, que les empreses apliquen per evitar que es produeixin infraccions de la llei i,
especialment, actes que puguin estar tipificats com a delicte en el Codi Penal.

El Grup estableix un criteri de tolerancia zero per a tots els nivells de la seva estructura, tenint en compte
que qualsevol nivell de tolerancia podria generar incompliments. Tots els nivells del Grupo Planeta tenen
l'obligacié de comunicar les situacions de risc que es puguin produir, dins o fora d'aquest, d'incompliment de
la llei, del Codi Etic o de les normatives que el desenvolupen i que puguin produir danys o perjudicis a
qualsevol persona fisica o juridica.

Amb aquest objectiu, el Grupo Planeta disposa d'una Oficina de Bones Practiques, gestionada pel Comité
d'Etica del Grup, al qual es poden dirigir les comunicacions sobre qualsevol classe d'incompliment. El Comité
d'Etica atén totes les comunicacions que es remeten a |'Oficina de Bones Practiques, les quals estan
protegides per la maxima confidencialitat.

El Codi Etic ha de ser acceptat per qualsevol persona que s'integri en l'estructura organitzativa de les
empreses del Grupo Planeta com a requisit previ per incorporar-s’hi.

Els proveidors han de tenir coneixement d'aquest Codi Etic amb caracter previ a ser acceptats com a
proveidors del Grup i han de declarar que compleixen les Condicions Generals de Contractacié del Grup.

L'incompliment del Codi Etic o de les politiques, les normes i els procediments que el desenvolupen

constitueix una infraccid, la graduacid i sancié de la qual es dura a terme d'acord amb alld que s’estableix en
el Conveni Col-lectiu al qual pertanyen les empreses.

AMBIT D'APLICACIO

Aquest Codi Etic és aplicable a totes les empreses del Grupo Planeta, com també a les societats participades
sobre les quals el Grup té un control efectiu i a tots els nivells de l'empresa, incloent-hi els organs
d'administracid, els carrecs directius, els 6rgans de control i la totalitat del personal.
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PRINCIPIS ETICS QUE CONFORMEN EL CODI ETIC
El Codi Etic, que conforma la cultura del Grupo Planeta, es basa en els principis segiients:

- Proteccié de drets laborals

- Protecci6 de la igualtat

- Proteccid de la intimitat

- Proteccié del mercat i els consumidors i proteccid de la salut publica

- Respecte a la propietat intel-lectual i industrial

- Protecci6 de la seguretat informatica

- Compliment de les obligacions legals (Hisenda Publica i Seguretat Social) i prevencié del blanqueig
de capitals

- Prevencié de la corrupcié

- Protecci6 de la seguretat i la higiene en el treball

- Proteccié del medi ambient i la seguretat col-lectiva

- Protecci6 de 'ordre urbanistic

DRETS LABORALS

A les empreses del Grupo Planeta no s'han d'imposar en cap cas condicions laborals que perjudiquin,
suprimeixin o restringeixin els drets que el personal laboral té reconeguts per disposicions legals, convenis
col-lectius o contractes individuals.

L'empresa respecta la llibertat sindical i el dret de vaga del personal laboral.

En els processos de seleccié de personal s'ha d'utilitzar una metodologia que garanteixi la veracitat de les
ofertes de treball i no s’han d’oferir en cap cas condicions de treball enganyoses o falses.

S’han de garantir aixi mateix la intimitat i la dignitat de les persones que opten a un lloc de treball, tant en

les verificacions de les referéncies ofertes directament o a través de xarxes socials i antics ocupadors com en
el tractament de les dades corresponents al seu curriculum.

DRET D'IGUALTAT

A les empreses del Grupo Planeta, les relacions de treball estan basades en els principis de respecte mutu i
igualtat.

No s'admet cap mena de discriminacié contra cap persona per raé de la seva ideologia, religié o creences,
idioma, pertinenca a una étnia, raca o nacid, sexe, orientacié sexual, situacié familiar, malaltia o
minusvalidesa, ni pel fet d’ostentar la representacié legal o sindical dels treballadors.
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DRET A LA INTIMITAT

El Grupo Planeta respecta i protegeix la intimitat de les persones que, en les seves relacions amb aquest, li
facilitin les seves dades personals o informacié de caracter reservat i estén aquesta proteccié al personal
laboral, els clients i les persones col-laboradores.

Les empreses del Grup controlen els canals a través dels quals s'obtenen dades de caracter personal i
s'asseguren que es compleixen tots els requisits necessaris per al compliment de la normativa aplicable.

Les dades es conserven amb les mesures de seguretat que corresponen a la seva naturalesa.

MERCAT, CONSUMIDORS | SALUT PUBLICA

El Grupo Planeta basa la seva actuacié en el mercat en els principis de la lliure competéncia i la igualtat
d'oportunitats i descarta qualsevol actuacié orientada a aconseguir un benefici, aprofitament o avantatge
deslleial o il-legitim davant dels clients, proveidors, competidors i altres actors del mercat.

Amb relacié a aquestes activitats, s'ha de prestar especial atencié als comportaments no permesos seglients:
- Accedir a dades, informacié técnica de productes o estrategies empresarials d'un competidor a
través d'un proveidor comd, d'un familiar, d'un contacte de confianga o d'una recerca que vagi

més enlla de la informacié que es pugui considerar publica.

- Fer indicacions o promeses falses a un client o al mercat sobre les qualitats o caracteristiques
d'un producte propi o de la competéncia.

- Difondre rumors en xarxes socials, mitjans de comunicacié o directament a clients sobre un
competidor, els seus productes i serveis o qualsevol altra empresa.

- Aprofitar la informacid reservada a que s'ha accedit amb motiu de la posicié que s'ocupa o de la
feina que es porta a terme a l'empresa per cedir-la a tercers, vendre-la o utilitzar-la per adquirir
o vendre accions, o per a qualsevol altra transaccié o negoci.

- Fer qualsevol classe d'actuacié deslleial.

PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL

El Grupo Planeta basa la seva politica de creacié d'actius immaterials en el foment de la creativitat i la
innovacio.
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Sense la deguda autoritzacié prévia no es permet la copia o la reproduccié total o parcial d'actius
immaterials de tercers, ni tampoc la transformacié o modificacié, total o parcial, la importacié o la
distribucié d'aquests actius.

Entren en la categoria d'actius protegits per la propietat intellectual els llibres, traduccions, videos, obres
musicals, tipografies, campanyes publicitaries, eslogans, fullets, catalegs, escrits, discursos, presentacions,
informes, estudis, dibuixos, grafics, pintures, comics, projectes, plans, mapes, maquetes, dissenys
arquitectonics o d'enginyeria, programes d'ordinador i qualsevol altra obra protegida, encara que no hi
apareguin el simbol copyright o la reserva de drets.

Tots els continguts i programes descarregats d'internet han de disposar de l'oportuna llicéncia del titular dels
drets de propietat intel:lectual. Tots els programes instal-lats en ordinadors i dispositius mobils de l'empresa
han de tenir la llicéncia d'Us corresponent.

Les marques, patents, dissenys industrials, noms de domini i altres actius immaterials protegits per la
propietat industrial han de tenir la mateixa proteccid.
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SEGURETAT INFORMATICA

El Grupo Planeta vetlla per la prevencid i el control dels delictes que es poden cometre mitjancant 'ds de les
tecnologies de la informacid i, especialment, no admet les actuacions segiients:

- Accés no autoritzat a sistemes informatics de competidors, clients o qualsevol altra empresa o
organitzacié publica o privada.

- Difusid de virus o programes que puguin produir danys en actius materials o immaterials.
- Atac de denegaci6 de serveis.

- Estafes electroniques i qualsevol classe d'engany basat en ['Us de les tecnologies de la informacié
o en l'enginyeria social.

- Qualsevol altra classe de danys informatics, incloent-hi els sabotatges o la simple alteracié de
les dades o la informacié continguda en un sistema informatic alié.

El Grup disposa de normes que regulen de forma detallada ['Us dels recursos tecnologics corporatius per part
de les persones usuaries, tant internes com externes.

HISENDA PUBLICA, SEGURETAT SOCIAL | BLANQUEIG DE CAPITALS

El Grupo Planeta compleix puntualment les seves obligacions en matéria fiscal i de Seguretat Social, com
també de prevencié del blanqueig de capitals. Els estats financers de les empreses del Grup reflecteixen
fidelment la seva situacié economica.

En tots els nivells del Grup s’ha de vetllar per evitar que qualsevol client o proveidor utilitzi |'estructura
d'aquest per a operacions de blanqueig de capitals. En aquest sentit, no es permet l'adquisicid, possessid,
utilitzacié o transmissié de béns sabent que tenen origen en una activitat delictiva, ni qualsevol altre acte
orientat a ocultar o encobrir l'origen il-licit dels béns.
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CORRUPCIO

Corrupcié publica i privada, nacional i internacional

El Grupo Planeta basa les seves relacions amb el sector public i el sector privat, tant en I'ambit nacional com
internacional, en els principis de transparéncia i igualtat d'oportunitats. Descarta qualsevol actuacié
orientada a aconseguir un avantatge davant dels competidors, en el mercat o en els contractes publics o
privats, que es basi en un acte il-licit.

En conseqliéncia, no permet oferir a carrecs i funcionaris publics o a directius d'empreses privades diners,

regals o qualsevol altre benefici econdmic o patrimonial dirigit a obtenir qualsevol classe d'avantatge a favor
de l'empresa.

Conflicte d'interes

Tot el personal laboral ha de comunicar qualsevol situacié de conflicte d'interessos en qué es trobi, entenent
com a tal aquella situacié en que una accié o decisié empresarial pot estar influida per un interés particular
de la persona o persones de l'empresa que hi participen, o de tercers amb els quals tinguin un vincle
personal.

Financament il-legal de partits politics

El Grupo Planeta no permet cap actuacié que pugui derivar en el finangcament il-legal de partits politics. Si
escau, pot tenir relacié amb partits politics en el marc d'alld que estableix l'ordenament juridic dels paisos en
els quals actua i complint en tot moment les lleis nacionals en matéria de finangament de partits politics.

SEGURETAT EN EL TREBALL

Tots els treballs que es desenvolupin a les empreses del Grupo Planeta han de complir les condicions de
seguretat exigides per la normativa de prevencié de riscos laborals.

El Grup té establertes les mesures de seguretat exigides per la llei i el personal laboral esta obligat a
respectar-les.

MEDI AMBIENT | SEGURETAT COL-LECTIVA

Les empreses del Grupo Planeta, de manera directa o indirecta a través dels seus proveidors, han de
desenvolupar la seva activitat tenint sempre en compte el respecte a l'entorn natural, el consum minim de
recursos i el control de l'impacte mediambiental, especialment en matéria d'abocaments, emissions, sorolls,
vibracions, residus, gasos destructors de la capa d'ozé i qualsevol altra amenaca mediambiental.
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ORDRE URBANISTIC

El Grupo Planeta basa la gestié dels seus immobles, les operacions immobiliaries i les iniciatives de
construccid, edificacié i urbanitzacié en el respecte de l'ordre urbanistic i de les normatives de les diverses
administracions que el regulen.

CONSULTES I NOTIFICACIONS

L'incompliment del Codi Etic pot posar en risc la reputacié del Grup, com també el desenvolupament de les
seves activitats.

Tots els nivells de l'organitzaci6 tenen l'obligacié de comunicar les situacions de risc que es puguin produir
dins o fora del Grup en relacié amb incompliments de la llei, del Codi Etic o de les normatives que el
desenvolupen.

El Grupo Planeta posa a disposicié dels seus empleats 'Oficina de Bones Practiques i la Bustia Confidencial
per canalitzar consultes en relacié amb la interpretacid del Codi Etic, aixi com per notificar els incompliments
o males practiques dels quals es tingui coneixement, mantenint en tot moment la confidencialitat de les
comunicacions.



